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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 
(ПРЕДДИПЛОМНОЙ) В ФОРМЕ ПРАКТИЧЕСКОЙ ПОДГОТОВКИ 

 
1.1. Место производственной практики (преддипломной) в форме 

практической подготовки в структуре программы подготовки специалистов 
среднего звена 

Программа производственной практики (преддипломной) в форме практической 
подготовки является частью программы подготовки специалистов среднего звена в 
соответствии с ФГОС по специальности СПО 43.02.10 Туризм в части освоения видов 
деятельности: 

 Предоставление турагентских услуг 
 Предоставление услуг по сопровождению туристов 
 Предоставление туроператорских услуг 
 Управление функциональным подразделением организации 

Производственная практика (преддипломная) в форме практической подготовки 
является одним из завершающих этапов подготовки специалиста по специальности 
43.02.10 Туризм. 

 
1.2. Цели и задачи производственной практики (преддипломной) в форме 

практической подготовки 
Производственная практика (преддипломная) в форме практической подготовки 

направлена на углубление студентом первоначального профессионального опыта, 
развитие общих и профессиональных компетенций, проверку его готовности к 
самостоятельной трудовой деятельности, а также на подготовку к выполнению выпускной 
квалификационной работы. 

Целями производственной практики (преддипломной) в форме практической 
подготовки являются: 

 углубление практических умений и навыков в области профессиональной 
деятельности; 

 сбор материалов необходимых для выполнения выпускной квалификационной 
работы. 
Задачами практики являются: 

 закрепление знаний и умений студентов по специальности; 
 формирование профессиональной компетентности специалиста; 
 проверка готовности специалиста к самостоятельной трудовой деятельности; 
 изучение технологии организации туристской деятельности и сопровождения 

туристов в период поездки, изучение системы управления туристским 
предприятием; 

 анализ литературы и нормативно-правовых источников для дальнейшего их 
использования в соответствии с полученным индивидуальным заданием. 
В результате прохождения производственной практики (преддипломной) в форме 

практической подготовки обучающийся должен расширить и закрепить следующие 
компетенции: 

Общие (ОК): 
ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый интерес. 
ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и 

способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 
ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за 

них ответственность. 
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ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 
эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного 
развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 
профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, 
руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), 
результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 
развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 
квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной 
деятельности. 

Профессиональные компетенции: 
ПК 1.1 Выявлять и анализировать запросы потребителя и возможности их 

реализации. 
ПК 1.2 Информировать потребителя о туристских продуктах. 
ПК 1.3 Взаимодействовать с туроператором по реализации и продвижению 

туристского продукта. 
ПК 1.4 Рассчитывать стоимость турпакета в соответствии с заявкой потребителя. 
ПК 1.5 Оформлять турпакет (турпутевки, ваучеры, страховые полисы). 
ПК 1.6 Выполнять работу по оказанию визовой поддержки потребителю. 
ПК 1.7 Оформлять документы строгой отчетности. 
ПК 2.1 Контролировать готовность группы, оборудования и транспортных средств 

к выходу на маршрут. 
ПК 2.2 Инструктировать туристов о правилах поведения на маршруте. 
ПК 2.3 Координировать и контролировать действия туристов на маршруте. 
ПК 2.4 Обеспечивать безопасность туристов на маршруте. 
ПК 2.5 Контролировать качество обслуживания туристов принимающей стороной. 
ПК 2.6 Оформлять отчетную документацию о туристской поездке. 
ПК 3.1 Проводить маркетинговые исследования рынка туристских услуг с целью 

формирования востребованного туристского продукта. 
ПК 3.2 Формировать туристский продукт. 
ПК 3.3 Рассчитывать стоимость туристского продукта. 
ПК 3.4 Взаимодействовать с турагентами по реализации и продвижению 

туристского продукта. 
ПК 4.1 Планировать деятельность подразделения. 
ПК 4.2 Организовывать и контролировать деятельность подчиненных. 
ПК 4.3 Оформлять отчетно-планирующую документацию. 
В результате прохождения производственной практики (преддипломной) в форме 

практической подготовки обучающийся должен подтвердить практические навыки: 
- предоставления туроператорских услуг;  
- предоставления турагентских услуг;  
- управления функциональным подразделением организации;  
- предоставления услуг по сопровождению туристов. 
 
1.3. Сроки прохождения практики 
Производственная практика (преддипломная) в форме практической подготовки 

проводится после освоения студентом программы теоретического и практического 
обучения - на последнем курсе очной формы обучения. Продолжительность практики - 4 
недели (144 часа). 



6 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 
(ПРЕДДИПЛОМНОЙ) В ФОРМЕ ПРАКТИЧЕСКОЙ ПОДГОТОВКИ 

 
Наименование тем Объем часов 

Общая характеристика туристской организации. Нормативно-правовая 
база и документы, регламентирующие деятельность туристской 
организации 

 
12 

Выявление  и  анализ  потребностей  заказчиков  и  подбора  
оптимального туристского  продукта.  Проведение  сравнительного  
анализа  предложений туроператоров,   разработка   рекламных   
материалов   и   презентации турпродукта 

 
12 

Анализ технологии формирования, продвижения и продаж 
турпродукта. Ценовая политика, применяемая в туристской 
организации при расчёте цен на  турпродукт  (услуги).  Документы  
для  оказания  визовой  поддержки потребителю. Изучение и анализ 
документации строгой отчетности. Список документов для оценки 
готовности группы к туристской поездке.  

 
18 

Меры по обеспечению безопасности туриста в туре. Изучение методов 
и приемов  при сопровождении туристов на маршруте. Подготовка и  
проведение  инструктажа  туристов  на  русском  и  иностранном  
языках. Методы контроля качества предоставляемых туристу услуг на 
маршруте. Составление отчёта по итогам туристской поездки. 

 
18 

Организация культурно-развлекательных программ. Анализ 
сотрудничества турфирмы с культурно-досуговыми предприятиями. 

12 

Формирование турпакета. Предоставление дополнительных услуг и 
товаров. Методы ценообразования и расчет себестоимости 
турпродукта. Анализ взаимодействия с турагентами по реализации 
турпродукта. 

 
18 

Организации   маркетинговых   исследований   в   туризме.   
Сегментация туристского  рынка.  Исследование  маркетинговой  
среды туристской организации. Маркетинговое исследование 
туристского рынка. 

 
18 

Изучение   и   составление   плана   работы   подразделения   
туристской организации.  Проведение  инструктажа  работников.  
Методы  контроля качества работы персонала. Изучение  и 
составление  отчетно-плановой документации о деятельности 
подразделения. Проведение презентации по деятельности 
подразделения и туристской организации в целом. Мотивация 
персонала. 

 
18 

Анализ применения  средств современной  оргтехники  и организация 
делопроизводства в туристской организации. 

6 

Оформление и сдача отчета по производственной практике 
(преддипломной) в форме практической подготовки. 

12 

ВСЕГО 144 
 

Содержание производственного этапа практики определяется руководителем 
выпускной квалификационной работы в «Задании на прохождение преддипломной 
практики в форме практической подготовки», которое определяется на основании темы 
выпускной квалификационной работы и соответствует «Заданию на выполнение 
выпускной квалификационной работы», утвержденному заместителем директора по 
учебной работе и качеству образования. 
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3. УСЛОВИЯ ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЯ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 
ПРАКТИКИ (ПРЕДДИПЛОМНОЙ) В ФОРМЕ ПРАКТИЧЕСКОЙ ПОДГОТОВКИ В 

ФОРМЕ ПРАКТИЧЕСКОЙ ПОДГОТОВКИ 
 

3.1. Требования к документации, необходимой для проведения производственной 
практики (преддипломной) в форме практической подготовки: 

- Положение по практике обучающихся, осваивающих основные образовательные 
программы (программы подготовки специалистов среднего звена) среднего 
профессионального образования УЭТК СГУ; 

- рабочая программа производственной практики (преддипломная) в форме 
практической подготовки; 

- договор с организацией на организацию и проведение практики; 
- приказ о назначении руководителя практики от образовательного учреждения; 
- приказ о распределении студентов по местам практики; 
- график проведения практики; 
- график консультаций и контроля за выполнением студентами программы 

производственной практики (преддипломной) в форме практической подготовки. 
 

3.2. Требования к материально-техническому обеспечению производственной 
практики (преддипломной) в форме практической подготовки 
             

 Реализация производственной практики (преддипломная) в форме практической 
подготовки предполагает наличие базы производственной практики (преддипломная) в 
форме практической подготовки в организациях различных организационно-правовых 
форм с рабочими местами по количеству обучающихся, наличие учебного кабинета и 
читального зала с выходом в сеть Интернет. 

Оборудование учебного кабинета: комплект специализированной мебели, 
информационные стенды, мультимедийное оборудование, комплект учебно-
методического обеспечения. 

При реализации рабочей программы производственной практики (преддипломная) в 
форме практической подготовки с применением электронного обучения и дистанционных 
образовательных технологий используются различные электронные образовательные 
ресурсы и онлайн сервисы, в том числе: информационно образовательная среда на 
официальном сайте, Skype, Zoom, BigBlueButton,WhatsApp. 
 

3.3. Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 
литературы. Перечень учебной литературы, необходимой для проведения 
производственной практики (преддипломной) в форме практической подготовки 
 

1. Организация  туристской  деятельности:  учебное  пособие  /С.А.Быстров.  –  М.: 
Инфра-М, 2017. – 400 с. 

2. Замедлина Е.А. Экономика отрасли: учебное пособие. – М.: Инфра-М, 2017. – 
204 с. 

3. Кутепова Г.Н., Николашин В.Н. Организация производства на предприятии 
туризма: Учебное пособие. – М.: МГИИТ имени Ю.А. Сенкевича, 2018. – 147 с. 
 

3.4. Требования к руководителям производственной практики (преддипломной) 
в форме практической подготовки 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 
практикой: должны иметь высшее профессиональное образование, соответствующее 
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профилю преподаваемого модуля и опыт деятельности в организациях соответствующей 
профессиональной сферы. 

Руководитель практики от образовательного учреждения: 
- устанавливает связь с руководителями практики от организации; 
- разрабатывает тематику индивидуальных заданий для студентов; 
- проводит консультации со студентами перед направлением их на практику с 

разъяснением целей, задач и содержания практики; 
- принимает участие в распределении студентов по рабочим местам или 

перемещении их по видам работ; 
- осуществляет контроль правильного распределения студентов в период практики; 
- формирует группы в случае применения групповых форм проведения практики; 
- проводит индивидуальные и групповые консультации в ходе практики; 
- проверяет ход прохождения практики студентами, выезжая на базы практики; 
- оказывает методическую помощь студентам при выполнении ими 

индивидуальных заданий и сборе материалов к выпускной квалификационной работе; 
- контролирует условия проведения практики организациями, в том числе 

требования охраны труда, безопасности жизнедеятельности и пожарной безопасности в 
соответствии с правилами и нормами, в том числе отраслевыми; 

- совместно с организациями, участвующими в организации и проведении 
практики, организовывает процедуру оценки общих и профессиональных компетенций 
студента, освоенных им в ходе прохождения практики; 

- совместно с организациями, участвующими в организации практики организует 
зачет по практике и экзамен по профессиональному модулю. 

Требования к руководителям практики от организации: наличие высшего 
профессионального образования и практического опыта по профилю специальности, 
умение оказывать квалифицированную помощь учащимся и давать профессиональные 
наставления. 

Руководитель практики от организации: 
- участвует в организации и проведении зачета по практике и экзамена по 

профессиональному модулю; 
- участвует в организации и оценке результатов освоения общих и 

профессиональных компетенций, полученных в период прохождения практики; 
- участвует в формировании оценочного материала для оценки общих и 

профессиональных компетенций, освоенных студентами с период прохождения практики; 
- обеспечивает безопасные условия прохождения практики студентами, 

отвечающие санитарным правилам и требованиям охраны труда; 
- проводит инструктаж студентов по ознакомлению с требованиями охраны труда, 

безопасности жизнедеятельности и пожарной безопасности в организации. 
 
3.5. Требования к соблюдению техники безопасности и пожарной безопасности 
База по производственной практике (преддипломная) в форме практической 

подготовки должна соответствовать следующим требованиям к соблюдению техники 
безопасности и пожарной безопасности:  

- обеспечение безопасных условий прохождения практики обучающимися, 
отвечающих санитарным правилам и требованиям охраны труда;  

- проведение инструктажей обучающихся по ознакомлению с требованиями 
охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а также правилами 
внутреннего трудового распорядка. 

 Студенты в период прохождения практики обязаны: 
- соблюдать действующие в организациях правила внутреннего трудового 

распорядка; 
- строго соблюдать требования охраны труда и пожарной безопасности. 
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3.6. Особый порядок организации прохождения производственной практики 
(преддипломная) в форме практической подготовки обучающимися с ОВЗ и 
инвалидами 

При выборе мест прохождения производственной практики (преддипломная) в 
форме практической подготовки обучающимися с ОВЗ и инвалидами 

учитывается состояние их здоровья и доступность баз практики для данных обучающихся. 
При определении мест производственной практики (преддипломная) в форме 

практической подготовки обучающихся с ОВЗ и инвалидов должны учитываться 

рекомендации медико-социальной экспертизы, отраженные в индивидуальной программе 

реабилитации инвалида, относительно рекомендованных условий и видов труда. При 

необходимости для прохождения практик создаются специальные рабочие места в 

соответствии с характером нарушений, а также с учетом профессионального вида 

деятельности и характера труда, выполняемых обучающимся-инвалидом трудовых 
функций. 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ 
ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПРЕДДИПЛОМНОЙ) В ФОРМЕ 

ПРАКТИЧЕСКОЙ ПОДГОТОВКИ В ФОРМЕ ПРАКТИЧЕСКОЙ ПОДГОТОВКИ 
 

По результатам практики руководителями практики от организации и от 
образовательной организации формируется аттестационный лист, содержащий сведения 
об уровне освоения обучающимся профессиональных компетенций, а также 
характеристика на обучающегося по освоению профессиональных компетенций в период 
прохождения практики. 

В период прохождения практики обучающимся ведется дневник практики. По 
результатам практики обучающимся составляется отчет, который утверждается 
организацией. 

В качестве приложения к дневнику практики обучающийся оформляет 
графические, аудио-, фото-, видео-, материалы, наглядные образцы изделий, 
подтверждающие практический опыт, полученный на практике. 

Дневник по производственной практике (преддипломная) в форме практической 
подготовки отражает ежедневный объем выполненных работ, свидетельствующих о 
закреплении знаний, умений, приобретении практического опыта, формировании общих и 
профессиональных компетенций, освоении профессионального модуля.  

Дневник о выполнении работ по производственной практике (преддипломная) в 
форме практической подготовки включает в себя следующие разделы: 

- титульный лист; 
- отзыв о прохождении производственной практике (преддипломная) в форме 

практической подготовки; 
- тематический план производственной практике (преддипломная) в форме 

практической подготовки; 
- виды выполняемых работ; 
- аттестационный лист по производственной практике (преддипломная) в форме 

практической подготовки; 
- приложения. 
Отчет по результатам производственной практике (преддипломная) в форме 

практической подготовки содержит описание видов выполняемых работ по 
производственной практике (преддипломная) в форме практической подготовки и 
включает главы и параграфы в соответствии с логической структурой изложения 
выполненных заданий по разделам тематического плана.  

Приложения могут состоять из дополнительных справочных материалов, имеющих 
вспомогательное значение, например: копий документов, выдержек из отчетных 
материалов, статистических данных, схем, таблиц, диаграмм, программ, положений и т.п. 

Текст отчета должен быть подготовлен с использованием компьютера в Word, 
распечатан на одной стороне белой бумаги формата А 4 (210x297 мм). Цвет шрифта – 
черный, межстрочный интервал – полуторный, гарнитура –Times New Roman, размер 
шрифта – 14 кегль. 

Руководитель практики от образовательного учреждения проверяет дневник и 
отчет на соответствие программе учебной практики (преддипломная) в форме 
практической подготовки, наличию документов, отражающих деятельность организации. 
Студент в последний день учебной практики защищает отчет по производственной 
практике (преддипломная) в форме практической подготовки. В процессе защиты студент 
должен кратко охарактеризовать  организацию, являющуюся базой практики, изложить 
основные выводы о деятельности организации, ответить на вопросы руководителя 
практики. 
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По окончании практики студент получает отзыв о практике у руководителя от 
организации прохождения практики. Подпись руководителя заверяется печатью 
организации. 

На конечной стадии практики студент-практикант составляет письменный отчет и 
в установленные сроки представляет его руководителю ВКР от института на проверку в 
сброшюрованном виде. Проверка отчетов по практике должна осуществляться 
руководителем в течение трех дней и завершаться написанием рецензии на отчет 
прохождения преддипломной практики в форме практической подготовки. 

После проверки отчета студент должен сдать зачет. Основанием для допуска к 
зачету по практике является полностью оформленный отчет, дневник практики, наличие 
положительного отзыва о практике студента руководителя от организации и рецензии 
руководителя ВКР. 

 Если руководитель практики не допускает студента к зачету по итогам практики, 
то отчет возвращается студенту на доработку с четкими и ясными замечаниями, 
изложенными на полях отчета. После доработки отчет необходимо представить на 
кафедру на повторную проверку. В том случае, если студент не получил зачет по итогам 
практики в установленные сроки, он не допускается к итоговой государственной 
аттестации. 

 Дата и время зачета устанавливается кафедрой туризма в соответствии с 
календарным планом учебного процесса. 

 Зачет с оценкой проводится в форме собеседования по вопросам, указанным в 
индивидуальном задании студента на производственную практику (преддипломную) в 
форме практической подготовки. 

 
Критерии оценки отчета 

по производственной практике (преддипломная) в форме практической 
подготовки 

Основными требованиями, предъявляемыми к отчету по производственной 
практике (преддипломная) в форме практической подготовки, являются: 

 Выполнение программы производственной практики (преддипломная) в форме 
практической подготовки, соответствие разделов отчета разделам программы. 

 Самостоятельность студента при подготовке отчета. 
 Соответствие заголовков разделов их содержанию. 
 Наличие выводов и предложений по разделам. 
 Наличие практических рекомендаций для предприятия, на котором студент 

проходил производственную практику (преддипломную) в форме практической 
подготовки. 

 Соблюдение требований к оформлению отчета по производственной практике 
(преддипломной) в форме практической подготовки. 

 Полные и четкие ответы на вопросы при защите отчета. 
 
 
 


